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Bersama Melewati

Ikhtisar Aspek Keberlanjutan Tata Kelola Keberlanjutan :
Tantangan Pandemi

Hak Asasi Manusia dan Ketenagakerjaan

KESETARAAN DAN KEBERAGAMAN

Keberlanjutan usaha BCA telah didukung oleh 24.603 orang sumber daya manusia (SDM) yang kompeten dan
kreatif. SDM ini mendapatkan kesempatan yang setara dalam meningkatkan kualitas kerja dan mendapatkan
pengalaman keberagaman dalam berinteraksi kerja. Semua budaya kerja ini merupakan bentuk apresiasi terhadap
hak asasi manusia (HAM) yang implementasinya dipantau oleh Divisi Human Capital Management. Pada praktiknya,
aspek HAM memastikan kesetaraan dan keberagaman, serta tidak ada pekerja di bawah umur dan pekerja paksa.

Adapun kebijakan yang memuat informasi tidak adanya tenaga kerja anak dan tidak ada pekerja paksa terdapat
dalam PKB 2019-2021 Pasal 7 ayat 2. Kebijakan pengaturan jam kerja yang jelas guna memastikan tidak ada pekerja
paksa, tertuang dalam PKB Pasal 13, Pasal 14, Pasal 19, Pasal 20, dan Pasal 21. Adanya kesetaraan dan keberagaman
kerja tercermin dalam komposisi pekerja BCA hingga akhir Desember 2020. Seluruh pekerja BCA merupakan pekerja
penuh waktu.

Jumlah Pekerja berdasarkan Gender dan Status Ketenagakerjaan

. 2019 2018
Status Pekerja = ; : { p 5
Laki-Laki Perempuan Laki-Laki Perempuan Laki-Laki Perempuan

Tetap 8.913 14.280 9.049 14.162 9.366 14.467
Tidak tetap (kontrak, percobaan, 617 793 658 920 507 601
trainee)
Jumlah berdasarkan gender 9.530 15.073 9.707 15.082 9.873 15.068
Jumlah keseluruhan 24.603 24.789 24.941

Jumlah Pekerja berdasarkan Gender dan Jenjang Jabatan

. 2019 2018
Jenjang Jabatan

Laki-Laki Perempuan Laki-Laki Perempuan Laki-Laki Perempuan

Dewan Komisaris 5 0 5 0 5 0
Direktur 10 2 8 3 9 3
Senior Manager 105 81 105 76 108 66
Middle Manager 843 795 846 759 814 712
Line Manager 3.678 6.068 3.677 5.929 3.721 5.880
Staf 4.096 7.719 4.131 7.946 4.212 8.230
Non Staf 793 408 935 369 1.004 177
Jumlah berdasarkan gender 9.530 15.073 9.707 15.082 9.873 15.068
Jumlah keseluruhan 24.603 24.789 24.941

Komposisi Pekerja berdasarkan Gender dan Masa Kerja

2019 2018
Laki-Laki Perempuan

Masa Kerja

Laki-Laki Laki-Laki

Perempuan Perempuan

> 20 Tahun 4.434 5.991 4.772 6.049 5.246 6.440
> 15 - 20 Tahun 292 532 489 947 600 1.112
> 10 - 15 Tahun 380 528 352 489 327 446
>5-10 Tahun 1.782 3.806 1.317 2.547 928 1.698
> 1-5Tahun 1.990 3.328 2.016 3.969 2.262 4.705
< 1 Tahun 652 888 761 1.081 510 667
Jumlah berdasarkan gender 9.530 15.073 9.707 15.082 9.873 15.068
Jumlah keseluruhan 24.603 24.789 24.941
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